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POLITICA ISMMA iN DOMENIUL CALITATII

La nivelul ISMMA, asigurarea calitatii reprezintd o conditie esentiala pentru urmarirea
viziunii, misiunii si a obiectivelor institutului.

ISMMA considera managementul calitatii activitatii de cercetare ca pe un proces continuu,
menit sd asigure un inalt nivel profesional al cercetatorilor, sa garanteze ca acestia au
cunostintele, abilitatile si competentele necesare obtinerii de rezultate performante.

In cadrul procesului de asigurare a calitatii, ISMMA se concentreazia pe continutul,
organizarea si desfasurarea proceselor de cercetare, dar si a managementului general,
managementul resurselor umane si materiale, dezvoltarea patrimoniului, serviciile sociale,
relatiile nationale si internationale.

Acest sistem se bazeaza pe Codul controlului intern managerial al entitatilor publice, aprobat
prin Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018.

In managementul calitatii aspectul principal il constituie preocuparea continua pentru
imbunatatirea, organizarea si executarea activitatilor pe directiile prioritare: cercetare
stiintifica, activitate de doctorat, digitalizare, leadership, comunicare si deschidere spre
societate, internationalizare.

Obiective:

e dezvoltarea unui cadru favorabil pentru sustinerea cercetarii stiintifice de excelenta -
ameliorarea conditiilor care sa faciliteze implicarea intregii comunitati academice in
activitati de cercetare de calitate;

e asigurarea unui climat favorabil si stimulativ pentru dezvoltarea personalului propriu

e consultarea si implicarea continua in viata institutului a angajatilor

e cooperarea cu autoritatile nationaledin cercetare si din alte sectoare si sprijinirea
acestora cu expertiza stiintifica si criterii pentru luarea deciziei,.

Strategia, termenele si responsabilitatile in domeniul punerii in practica a politicii de calitate
sunt prevazute in planul strategic pentru 2024-2028 si in planurile de cercetare anuale ale
institutului.

Pentru a putea dezvolta o culturd a calitdtii orientata spre Tmbundtatire continud, calitatea este
si trebuie sa constituie preocuparea fiecarui membru al institutului.

Prezenta Politica a fost aprobata de catre Consiliul Stiintific pe data de 5.03.2024.



